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A. SERVIÇOS MÍNIMOS 
 

 

Lista de Serviços Isentos de Comissões (Gratuitos) ao abrigo do Aviso n.º 03/2018, de 02 de Março 

1. Abertura, manutenção e encerramentos de contas de crédito (formalização contractual de 
abertura/encerramento e os encargos relacionados com a manutenção das contas de crédito). 

 
N/A 

2. Processamento de prestação de crédito e débitos directos. N/A 

3. Disponibilização de um extracto e plano financeiro por mês por cada conta (Todos encargos 
suportados pela disponibilização de 1(um) extracto ou plano financeiro por mês por cada conta). 

 
N/A 

4. Transferência bancária através de ATM e banca electrónica; N/A 

5. Disponibilização de 1 (um) extracto por mês por cada conta; N/A 

6. Disponibilização de informação de consulta de movimentos de cada conta nos últimos 90 (noventa) dias, 
através de banca electrónica; 

 
N/A 

7. Emissão do primeiro cartão de débito e substituição do mesmo por caducidade para a movimentação de todos 
os tipos de conta. 

 
N/A 
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    1. OPERAÇÕES DE CRÉDITO – OUTROS CLIENTES 

 
1.1 CRÉDITO AO COMÉRCIO 

 

2.1. CRÉDITO COMÉRCIO 

Crédito de curto e médio prazo, destinado a trabalhadores de empresas públicas e privadas com salário domiciliado no banco, para fazer 
face a necessidades pontais. 

 

Comissões 

Valores Sem Impostos 

Acresce 

Imposto 

Valor Anual 
com Imposto Outras 

Condições 
% MN Valor Anual 

 

Comissões Iniciais 

 

1.1.1 Despesa de expediente e abertura do crédito 
Comissão cobrada ao cliente no acto de abertura de um crédito. 

5,0% N/A N/A N/A 
-  

1.1.2 Taxa de imprevisto 
Comissão cobrada ao cliente para organização do processo de 
crédito. 

2,0% N/A N/A N/A 
-  

Comissões durante a vigência do contracto 
 

1.1.3 Comissão de Processamento da prestação de crédito 
Processamento do pagamento das prestações inerentes ao 
crédito contratualizado 

 
Isento 

 
N/A 

 
- 

 

1.1.4 Despesas de alteração da Conta 
Comissão cobrada sempre que forem feitas alterações ao 
contrato inicial. 

N/A N/A N/A N/A - 

 

1.1.5 Despesas de alteração da data de vencimento 
Comissão cobrada sempre que forem feitas alterações ao 
contrato inicial. 

N/A N/A N/A N/A - 

 

1.1.6 Comissão de Restruturação 
Comissão cobrada na reestruturação do plano 
financeiro/amortização de dívida do crédito contraído 

N/A N/A N/A N/A - 

 

1.1.7 Comissão de Prorrogação 
Comissão cobrada ao cliente para prorrogação do crédito. 

N/A N/A N/A N/A - 
 

1.1.8 Alteração da data de prestação 
Comissão cobrada sempre que forem feitas alterações ao 
contrato inicial. 

N/A N/A N/A N/A - 

 

1.1.9 Reforço de capital 
Comissão cobrada sempre que for desembolsado o aumento de 

valor do financiamento em curso no Banco. 
N/A N/A N/A N/A - 

 

1.1.10. Transferências de Utilizações 

Transferência realizada para crédito em conta depósito a prazo 

do cliente 

N/A N/A N/A N/A - 

 

1.1.11. Comissão de Gestão Geral 
Comissão cobrada ao cliente sobre a gestão geral. 

N/A N/A N/A N/A - 
 

1.1.12. Taxa de juro de mora 

Comissão cobrada ao cliente a quando o incumprimento do 

crédito. 

2,2% N/A N/A N/A - 

 

 

Comissões do Termo do Contracto 

N/A 

1.1.13. Liquidação antecipada (Capital e Juros) 

Comissão cobrada ao cliente para liquidação antecipada do 

crédito. 

N/A N/A N/A N/A 0- N/A 

 

Taxa de Juros TAN TAEG 
Acresce 
Imposto 

Outras 
Condições 

Crédito Comércio 7,0% a.m. 84% . . 

Nota (1): 
- O valor mínimo de financiamento é de Kz 100.000,00 e o máximo é de até 2.500.000,00. 
- O prazo   reembolso vai de 3 meses  até 12 meses. 

 
Legenda: 
TAN - Taxa Anual Nominal. 

TAEG - Taxa Anual de Encargos Efectiva Global 

 

 


